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Permettre aux clients d’être acteurs de leur 
mobilité 
 

Pour accompagner la croissance de l’utilisation des 2 roues, Keolis propose dans 
ses contrats de Délégation de Service Public une offre globale de Mobilité 
intégrant le vélo. Le Groupe, 2ème opérateur de vélos en libre service en France, 
apporte son expertise dans l’élaboration de solutions vélos adaptées aux 
territoires et en pleine complémentarité avec les autres modes de déplacement.  
 
L’ambition est que partout le vélo devienne visible et attractif en complément des 
transports en commun. 
 

 
Offrir le choix  
 

Pour une mobilité choisie et durable, Keolis souhaite offrir une alternative à la possession 
d’une voiture individuelle. C’est pourquoi en complément de son offre de transport collectif, 
Keolis propose d’autres solutions de transport individuel partagé tels que l’autopartage, le 
covoiturage et le vélo. 

 
Les atouts d’une offre globale de mobilité : Métro + Tram + Vélo + Bus + 
Voiture partagée 

 
En réunissant au sein d’une même offre, métro, tramway, bus et vélo, Keolis cherche à offrir 
une meilleure fluidité des déplacements et donne au voyageur la possibilité de choisir à tout 
moment un mode ou l’autre, selon son envie, ses possibilités. 
 
L’intégration du vélo dans l’offre globale de mobilité présente des avantages à la fois pour le 
voyageur et pour l’autorité organisatrice. 

 
♦ Pour le voyageur :  
 

• une meilleure lisibilité des différents services  
• une information unique qui permet une meilleure compréhension de 

l’articulation des différents modes (plan, livret horaire, centre d’appel, 
calculateur d’itinéraires et d’horaires) 

• une billettique commune. L’accès à l’offre vélo de Keolis est facilité par 
l’utilisation de la même  billettique que celle du réseau avec une 
tarification combinée 

 
Pour le voyageur, le vélo devient un élément à part entière de la chaîne de mobilité. 
 
Il est particulièrement adapté : 

 
Dans l’espace : 
- pour des petits parcours dans le centre ville 
- pour des déplacements courts en périphérie mais qui nécessiteraient en transports en 

commun une correspondance par le centre ville 
- en correspondance pour des trajets courts avec le réseau de transports en commun 
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Dans le temps : 
- en soirée pour prendre le relais du réseau 
- quand l’offre est réduite par exemple les dimanches ou jours fériés 
- quand le réseau s’arrête (nuit…) 

 
 

♦ Pour l’autorité organisatrice : 
 

Cette offre globale et cohérente permet une optimisation des moyens : 
• un interlocuteur unique 
• un suivi centralisé des différents modes  
• des synergies de moyens (information, carte d’accès, agence 

commerciale, centre d’appel) 
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L’offre vélo de Keolis  
 
Qu’il s’agisse de vélo en location, de vélo en libre service, d’une offre de 
stationnement ou d’entretien, Keolis propose du « sur mesure » en fonction des 
besoins et des territoires.  
 
 

Une offre modulable et sur mesure, adaptée aux 
besoins des territoires : 

 
- Le Vélo en Libre Service   
Ce service répond aux besoins de déplacements courts à l’intérieur d’une zone dense et 
multifonctionnelle (habitats, emplois, commerces…).  
Les vélos sont disponibles 24h /24 à partir de stations qui maillent le territoire. 
Exemples : Rennes Métropole / Communauté Urbaine de Bordeaux 
 
- Le Vélo en Location Courte Durée  
Ce service permet de rejoindre à vélo une entreprise, un équipement culturel, un lieu de 
balade depuis le réseau de transports en commun.   
Exemples : Lille Métropole Communauté Urbaine / Aix Les Bains  
 
- Le Vélo en Location Longue Durée  
Grâce à ce service, les étudiants comme les actifs disposent d’un vélo pour tous leurs 
déplacements (études, travail, loisirs…). 
Exemples : Communauté d’agglomération de Tours / Le Mans  
 
- Le stationnement  
Des solutions adaptées – de l’arceau à l’abri fermé et sécurisé auquel on accède grâce à 
la carte billettique – permettent de se connecter facilement aux transports en commun 
grâce à un vélo personnel.  
La zone d’attractivité du réseau passe alors de 300 mètres à 3 kilomètres ! 
Exemples : Versailles / Communauté Urbaine de Bordeaux / Lille Métropole Communauté 
Urbaine  
 
Pour Keolis, l’innovation est essentielle aussi bien en termes de produits (ex : Vélo 
pliant ou Vélo à Assistance Electrique) que de services (ex : tarification combinée Vélo-
Transports en commun). 
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Une organisation dédiée Keolis-EFFIA et un 
partenariat avec OXYLANE  
 
 

Une organisation dédiée Keolis - EFFIA 
 
En se rapprochant le 4 février 2010, Keolis et EFFIA ont mis en commun leur 
savoir-faire vélo. Le Groupe Keolis, avec ses deux branches Keolis et EFFIA, 
s’affirme ainsi comme le n°2 français du vélo en libre service. 
 
La combinaison des atouts de Keolis et d’ EFFIA permet désormais au Groupe de répondre 
plus efficacement aux attentes des autorités organisatrices cherchant à mettre en place des 
politiques de déplacements multimodales intégrant le vélo. 
 
Keolis apporte : 

♦ sa compréhension des besoins vélo, ses liens avec les autorités organisatrices 
♦ l’intégration et la cohérence de l’offre vélo dans l’offre globale de mobilité 
♦ son savoir-faire dans la conception et la commercialisation de l’offre vélo 
♦ son expertise de la location vélo moyenne et longue durée 

     
EFFIA : 

♦ conçoit et réalise l’offre vélo  
♦ assure la maîtrise d’œuvre et la conduite de projets vélo 
♦ assure l’exploitation 
♦ apporte son expertise du vélo en libre service 

 
 
Un partenariat exclusif avec Oxylane 
 
Objectif : développer la « Mobilité Active ». 
 
Le 22 décembre 2009, Keolis a conclu un partenariat exclusif avec Oxylane 
(Holding de Décathlon) qui, par ses marques B’Twin, Newfeel et Oxelo, est le 
spécialiste reconnu de la conception, production et distribution de cycles et 
autres produits liés à la « Mobilité Active ».  
 
Avec 249 magasins en France et une présence dans 16 pays, Décathlon vend plus de 
2 300 000 vélos par an.  La marque B’Twin est notamment la 3ème marque mondiale de 
vélos.  
 
Ensemble, Keolis et Oxylane ambitionnent de développer et promouvoir la mobilité active 
urbaine en complément des transports publics via la conception de nouveaux produits et 
services dans leurs lieux d’implantation. 
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Les références de Keolis : 
 
Keolis exploite plus de 4 000 vélos en location et plusieurs centaines de places de 
stationnement vélo. 
 
Rennes Métropole       Le Vélostar  
Vélo en Libre Service   900 vélos / 81 stations 
 
Communauté Urbaine de Bordeaux   VCub 
Vélo en Libre Service    1530 vélos /139 stations  
Stationnement 
 
Communauté d’Agglomération de Tours   Vélociti 
Location longue durée   1200 vélos 
 
Aix les Bains       Vélodéa 
Location courte/longue durée  86 vélos  
Stationnement  
 
Orléans :        Vélo + 
Vélo en Libre Service    334 vélos  
 
Le Mans        
Location courte/longue durée  345 vélos  
 
 
Mais aussi … Lille Métropole, Montélimar ou Versailles 
 
Et, d’ici fin 2010 : Brest (Location courte et longue durée), Laval (Vélo Libre Service / 
Stationnement), Pau (Vélo Libre Service / Location longue durée), Dijon (Location courte et 
longue durée)… 
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Groupe Keolis, acteur européen majeur du 
transport de voyageurs 
 
Opérateur majeur du transport public de voyageurs en Europe et dans le monde.  
 
Le Groupe Keolis assure chaque jour les déplacements de millions de personnes en France et à 
l’international. Keolis est présent dans plus de 85 agglomérations et 70 départements en France et 
dans 12 autres pays à l’international. Keolis développe des solutions de mobilité sur mesure adaptées 
à chaque problématique locale.   
 

Repères : 

♦ Leader urbain du transport de voyageurs en France 
♦ Leader mondial pour l’exploitation de tramway 
♦ Pionnier du métro automatique 
♦ 2ème opérateur de vélos en libre service en France 
♦ Opérateur du 1er train régional à grande vitesse en Grande-Bretagne 
♦ 3ème acteur du stationnement en France 
♦ Leader français pour le transport des PMR 
♦ 1er gestionnaire de fourrières 

  

Keolis en chiffres 

♦ Un chiffre d’affaires de 3,5 Mds € en 2009 dont 40 % à l’international 
♦ 2 milliards de voyageurs transportés chaque année 
♦ 46 700 collaborateurs dont 45 500 chez Keolis et 1200 chez EFFIA 
♦ 160 filiales 

 
Le réseau Keolis  

� 18 700 bus et cars (1ère flotte en France) 
� 70 km de métros automatiques 
� 17 km de métros classiques 
� 450 km de tramways 
� 4 900 km de voies ferrées 
� 11 villes équipées en vélo 
� 80 000 places de stationnement 

� 5 gestions d’aéroports (Angers, Méaulte, 
Epinal, Dole, Troyes) 

� 2 services de navettes maritimes à Brest et 
Lorient 

� 2  funiculaires 
� 100 trolleybus 
� 76 véhicules en auto-partage  

 

Keolis dans le monde 

♦ 13 pays  

 
 


